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Goede ideeën, de motor achter innovatie
(Of: “Hoe torpedeer ik innovatie”)

Heeft u ook wel eens een idee hoe ‘iets’ beter kan? Er zijn mensen die zo lijkt het wel, 
daar hun beroep van gemaakt hebben. Voortdurend komen ze met nieuwe ideeën op de 
proppen. Vaak niet gehinderd door enige vorm van realiteitszin, zo lijkt het soms. Voor de 
omstanders is het dan vaak lachen geblazen want er is altijd wel iemand die er de draak mee 
steekt.

Houdt u daarom maar uw ideeën voor u? Het is tenslotte beter om niets te zeggen dan voor 
gek te staan!
Toch blijkt dat niet verstandig. Niet dat het u kwalijk te nemen is dat u uw ideeën niet deelt 
of wereldkundig maakt. Het ligt vaak aan de (cultuur binnen) organisaties dat er gezwegen 
wordt in plaats van ideeën gedeeld. Dit wordt onderschreven door een recentelijk in de 
bekendheid gekomen rapport van de Erasmus Universiteit en onderzoeksbureau Panteia.

Het innovatie succes van een onderneming is voor ¾  afhankelijk van de ‘sociale innovatie’ 
en voor ¼ afhankelijk van de ‘technische innovatie’.
Nu zijn beide ‘innovaties’ container begrippen waarbij een ieder kan invullen wat hij/zij wil. 
Voor het gemak zal ik deze even inkaderen op basis van bovengenoemd onderzoek. 
Als eerste de technologische innovatie. Dit is een samenspel van technologische kennis, 
investeringen in onderzoek, ontwikkeling en opbouw van kennis en toepassingen. Zeg 
maar R&D en product ontwikkeling.
De sociale innovatie echter heeft niets met techniek of producten te maken. Het gaat hierbij 
juist om zaken als: kennis, onderwijs en ervaring; de organisatie: management en samen-
werking en als laatste het verwerven, integreren en vooral toepassen van nieuwe kennis bij 
zowel medewerkers als het management. Over de hele organisatie dus.

Dus als u als ondernemer succesvol wilt innoveren kijk dan vooral naar uw organisatie! Als 
¾ van het innovatie succes door de organisatie (inclusief uzelf ) bepaald wordt en maar ¼ 
door het technologische deel lijkt me dit in ieder geval een aandachtspunt.

Vanuit mijn eigen professie kan ik deze conclusies helaas onderschrijven. Ja, ik wist dat 
technologie onvoldoende is voor een succesvolle innovatie en ja, ik weet dat organisaties 
innovaties kunnen maken of breken. Maar nee, ik had me niet gerealiseerd dat de verhou-
ding zo groot was.
Ik heb wel een interessante ervaring als voorbeeld. Ooit was ik betrokken bij een uitdagend 
project met een hoge markt potentie. Omdat ik graag in beelden denk stelde ik mij dit 
project voor als een schip. Zoals we weten komt een schip op de woelige baren de nodige 
gevaren tegen. Daarnaast zijn er nog andere bedreigingen, in mijn metafoor verbeeld door 
torpedo’s die op het schip gericht zijn. Wie projecten uitgevoerd heeft zal zich zeker in dit 
beeld herkennen. U begrijpt wat er nu komt. De eerste torpedo komt uit de eigen organi-
satie en treft het schip midscheeps. Een beetje project kan zoiets wel aan en na wat herstel- 
en hoos werk lag ons projectschip weer redelijk op koers. Maar veelvuldige aanvallen, dat 
wordt iets anders, vooral als je ontdekt dat men ‘s nachts een basalten strekdam precies in 
het midden van de koers gelegd heeft.
Vanuit dit voorbeeld kan ik rustig stellen dat die ¾ van de succes factor misschien wel erg 
optimistisch is.

Stel u nu eens voor dat de organisatie waarbinnen dit project draait ‘sociaal innoveert’. 
Torpedo’s kunnen dan alleen nog maar uit de boze buitenwereld komen. En die zie je 
aankomen!

Maar wat betekent ‘sociale innovatie’ nu voor een organisatie? Eigenlijk is het niets anders 
dan kennis en ervaring delen, zorgen dat iedereen voortdurend leert. Een flexibele houding 
van alle medewerkers en management leden. En vooral een open samenwerking en probe-
ren van elkaar te leren.
Ik weet het, ik hoor sommigen van u al zuchten, ík wil wel, maar het is mijn baas die…….
Misschien is dit wel zo, maar communicatie en samenwerken werkt naar 2 kanten. Als 
het niet soepel van boven naar beneden gaat, wat is er dan op tegen om het naar boven 
wel soepel te laten verlopen? Misschien komt dan de vraag waar die cultuur omslag toch 
vandaan komt? 
Kunt u altijd mij nog de schuld geven……

Jan W. Veltman

Reageren? jan.w.veltman@technology2success.nl

 productnieuws

De ECO Power-netvoedingen van WAGO 
vormen een economisch alternatief wan-
neer een betrouwbare gelijkspanning van 
24 V benodigd is. Het leveringsprogramma 
van 1-fase componenten is nu uitgebreid 
met 3-fase-varianten. De drie nieuwe ECO 
Power-netvoedingen leveren uitgangsstro-
men van 6,25 A (787-738), 12,5 A (787-
740) en 20 A (787-742). Het temperatuur-
bereik is uitgebreid tot -25 °C…+70 °C; 
het bedrijf met continu vermogen bij over-
belasting en de pas bij +50 °C startende 
derating maken deze netvoedingen voor 
diverse toepassingen interessant – bijvoor-
beeld voor de voeding van verbruikers in de 
informatie- en automatiseringstechniek, in 
de installatiebouw, de gebouwautomatise-
ring of de procestechniek. Net als de 1-fase 
netvoedingen kunnen ook de 3-fase ECO 
Power-netvoedingen parallel worden gescha-
keld. Voor een nauwkeurige aanpassing aan 
de te voeden machine of installatie kan de 
uitgangsspanning via een potentiometer aan 
de voorzijde op een waarde tussen 22 V en 
28 V worden ingesteld. De geïntegreerde 
bedieningshefbomen zorgen voor een com-
fortabele en tijdbesparende aansluiting van 
geleiders, aangezien de klemmen zonder 
gereedschap geopend en gesloten kunnen 

Driefase-netvoedingen
worden. De Cage Clamp-aansluittechniek 
garandeert dat de klem volledig wordt geslo-
ten en dat altijd de juiste contactkracht aan-
wezig is.                  •
WAGO Nederland
(055) 368 3500
www.wago.com
info-nl@wago.com

Het 1HE RapidNet hybride paneel van 
HellermannTyton biedt de mogelijkheid om 
RapidNet-cassettes voor zowel glasvezel als 
koper binnen 1HE in te zetten. Dit paneel 
biedt de capaciteit van twee panelen van 1HE 
tegelijk; ieder ingebouwd paneel leidt tot een 
directe besparing van 1HE. Zoals met alle 
RapidNet-panelen is het hybride paneel ook 
inzetbaar als modulaire groeioplossing. In dat 
laatste geval is het paneel te monteren zon-

Hybride paneel voor glasvezel en koper
der de noodzaak offline te gaan. Voor niet-
gebruikte posities zijn blindplaten verkrijg-
baar. De voordelen en mogelijkheden op een 
rijtje: combinatiemogelijkheid van 12-vou-
dige RapidNet-kopercassettes en RapidNet-
glasvezelcassettes; combinatie van maximaal 
24 koperaansluitingen en 288 glasvezels (bij 
gebruik van RapidNet MTP Very high den-
sity cassettes); geschikt voor de veelgebruikte 
configuratie van 24 koperaansluitingen en 
24 glasvezelverbindingen; duidelijke identifi-
catiemogelijkheid op alle aansluitingen; kan 
aangesloten of bijgeplaatst worden zonder de 
noodzaak offline te gaan.                             •
HellermannTyton BV
(033) 460 0690
www.hellermanntyton.nl

De weegbesturingen van Penko zijn ontwor-
pen voor het automatiseren van doseer- en 
vulprocessen. Dankzij de hoge meetsnelheid 
en het groot intern oplossend vermogen 
staan ze garant voor de optimale resulta-
ten. Besparingen op grondstoffen en/of het 
gerede product maken de aanschaf meer dan 
verantwoord. Afhankelijk van de toepassing 
kan worden gekozen uit een voorgepro-
grammeerde versie of een door de gebrui-
ker programmeerbare versie. PENKO heeft 
nu zijn reeks instrumenten uitgebreid met 
twee remote in- en uitgangsets (digitaal en 
analoog). De RIA700 is voorzien van vier 
analoge ingangen (0/4…20/24 mA) en twee 
analoge uitgangen (0/4…20/24 mA en/
of 0…10 V). De RIO700 is uitgerust met 
acht ingangen voor 24 V en acht uitgangen 
voor 24 V (AC of DC) met en schakelver-
mogen van 0,5 A. De sets zijn voorzien zijn 
van een statusweergave met behulp van zes 
7-segmentsdsiplays. Voor de communicatie 
zijn RS485-, Ethernet-, USB- en Canbus-
aansluitingen voorhanden. Per besturings-

I/O voor weegbesturing

systeem kunnen veertig sets worden aan-
gesloten. De behuizing is geschikt voor 
montage op een DIN-rail                                 •
Penko Engineering BV
(0318) 52 5630
www.penko.com


